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1. ALGEMEEN

1. De Algemene Voorwaarden van Wildt Art
zijn van toepassing op alle aanbiedingen,
producten, bestellingen, overeenkomsten en
leveringen van Wildt Art. Wanneer u een artikel
bestelt, ga je akkoord met deze voorwaarden.
Lees deze dus zorgvuldig door voordat u een
bestelling plaatst. Als je vragen hebt over deze
voorwaarden, neem dan contact op met
info.wildtart@gmail.com.

2. OVEREENKOMST EN
BESTELLING

1. De overeenkomst is bindend op het
moment dat u een bestelling plaatst. Wild Art
verwerkt de bestelling nadat de betaling is
ontvangen. Tot dat moment is Wildt Art de enige
eigenaar van de producten.

2. Zodra je bestelling is verwerkt, ontvangt
u een bevestiging dat de betaling is
geaccepteerd.

& Afbeeldingen en specificaties zijn ter

indicatie. Alle producten zijn handgemaakt en
kunnen dus iets afwijken. Als een product niet
aan u verwachtingen voldoet, kunt u het
retourneren (zie artikel 6), maar het kan niet een
aanleiding vormen om een claim in te dienen.



3. BETALINGEN EN
BETAALMETHODEN

1. Bij Wildt Art kunt u kiezen uit twee
betaalmethoden: Contant of op rekening.

2. Als Wildt Art per ongeluk een verkeerde
prijs heeft vermeld op de website — en het gaat
duidelijk om een vergissing — hebben we het
recht om dat aan te passen. Ook als je dat
artikel al hebt besteld.

3. Alle productprijzen op Wildt Art zijn
inclusief btw, maar exclusief eventuele
verzendkosten.

4. AFHALEN

Tot en met het moment van afhalen draagt Wildt
Art de verantwoordelijkheid voor de bestelling.
Na levering wordt de verantwoordelijkheid
overgedragen aan u.

5. ZICHTTERMIJN

Wildt Art streeft ernaar alle klanten blij te
maken met hun aankoop. Toch raden wij u
aan de kwaliteit binnen zeven werkdagen te
controleren.

6. RETOURNEREN & OMRUILEN

We hopen natuurlijk dat je blij bent met je
aankoop. Als dat niet het geval is, heeft u vanaf
de datum waarop u uw bestelling heeft
ontvangen, zeven dagen de tijd om het product
terug te brengen.

De kosten en de verantwoordelijkheid van de
retourzending zijn voor uw rekening.

Indien goederen gebruikt, versleten, beschadigd
of incompleet zijn, hebben we het recht het
geretourneerde artikel te weigeren.



Restitutie vindt plaats binnen 14 werkdagen na
ontvangst en controle.

/. GARANTIE

a.

Na de zichttermijn van zeven dagen (artikel
5.1) geeft Wildt Art twee maanden garantie op
de kwaliteit van het product.

. Wildt Art zal u een passend alternatief

voorstellen, maar Wildt Art besluit welke van
de volgende opties wordt gekozen: Reparatie,
Vervanging, Restitutie.

In het geval van restitutie, vindt terugbetaling
plaats binnen 14 werkdagen na ontvangst en
controle.

. Als we het artikel repareren of vervangen, kan

dat tot 14 werkdagen duren.

. De garantie vervalt als het product gebreken

heeft die zijn veroorzaakt door oneigenlijk
gebruik, of als jij of anderen wijzigingen aan
het product hebben aangebracht of dat
hebben geprobeerd, of als het op een manier
Is gebruikt waarvoor het artikel niet bedoeld is.

8. COPYRIGHT

a.

Alle foto’s en afbeeldingen die worden

gebruikt door Wildt Art zijn auteursrechtelijk
beschermd. Zonder schriftelijke toestemming
van Wildt Art mogen foto’s en afbeeldingen niet
worden gereproduceerd en in het openbaar
worden gebruikt.

9. GESCHILLEN

a.

Alle rechtsverhoudingen worden

uitsluitend beheerst door het Nederlands recht.

b.

Heeft u een opmerking of een tip? Stuur

een e-mail naar info.wildtart@gmail.com dan
nemen wij contact met u op.
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